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ABC ASSICURA

SERVIZIO CLIENTI

SERVIZIO CLIENTI - LUNGADIGE
CANGRANDE 16 - 37126 VERONA

045.8391622

045.8391131

servizio.clienti@abcassicura.it

ACE EUROPEAN GROUP LTD.

UFFICIO RECLAMI

VIALE MONZA 258 20128 MILANO

02.27095400

02.27095430

ufficio.reclami@ace-ina.com

VIALE F. TESTI 117 20092 CINISIELLO 800610610 800029955

AEGON SERVIZIO CLIENTI AEGON BALSAMO MI

CONTROLLER DI AIG EUROPE RAPP. GEN. |VIA DELLA CHIUSA 2 - 20123 MILANO 02.3690276 02.3690222
AIG EUROPE ,

PER L'ITALIA

v s L7 . . i .aigli ig.

AIG LIFE AIG LIFE RAPPRES. PER L'ITALIA VIA GALILEO GALILEI, 7 - 20124 MILANO  (02.62610852 02.62610860 info.aiglita@aig.com

ALA ASSICURAZIONI SPA SERVIZIO VIA DELLA CHIUSA 15 - 20125 MILANO 02.582801 02.58316826 servizio.reclami@ala-assicurazioni.it
ALA ASS.NI SPA RECLAMI
ALLEANZA ASS.NI UFFICIO CUSTOMER CARE V.LE L. STURZO 35 20154 MILANO 02.654992 customercareonline@alleanza.it
ALLIANZ SUBALPINA SPA SERVIZIO CLIENTI DI GRUPPO CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.686.868 %227722116659013‘% info@azs.it

ANTONVENETA ASS.NI

C/O LLOYD ADRIATICO U.S. AFFARI
GENERALI - SERVIZIO RECLAMI

L.GO UGO IRNERI 1 34123 TRIESTE

040.7781459

040.3220526

reclami@antonvenetaassicurazioni.it

C/O LLOYD ADRIATICO U.S. AFFARI

L.GO UGO IRNERI 1 34123 TRIESTE

040.7781459

040.3220526

reclami@antonvenetavita.it

ANTONVENETA VITA GENERALI - SERVIZIO RECLAMI
ARA 1857 UFFICIO RECLAMI VIA SPALATO 11/2 20124 MILANO
ARAG SPA SERVIZIO RECLAMI VIALE DELLE NAZIONI 9 37135 VERONA 045.8290499 servizio.reclami@arag.it
ARCA ASS.NI SPA SERVIZIO LEGALE E RECLAMI VIA SAN MARCO 48 37138 VERONA 045.8182281 045.8182317 reclami@arcassicura.com
ARCA VITA SERVIZIO LEGALE E RECLAMI VIA SAN MARCO 48 37138 VERONA 045.8182281 045.8182317 reclami@arcassicura.com
ARCH INSURANCE (EUROPE) LTD SEDE SECONDARIA IN ITALIA VIA SANT'ANDREA 19 - 20121 MILANO 02.76020566 02.76020430
AREA LIFE SERVIZIO CLIENTI VIALE EUROPA 32 20090 SEGRATE MI 02.26948220 02.26948201 arealife.servizioclienti@areamail.it
ASPECTA ASSICURATRICE INT. CUSTOMER SERVICE '\P/II“A_ii%DELLA REPUBBLICA 32 20124 02.36569270 02.36569264 afronk@aspecta.com
ASSICURATRICE EDILE SPA SEGRETERIA GENERALE VIA DE TOGNI 2 20123 MILANO 02.48041357 02.48041263 audit.reclami@assedile.it
ASSICURATRICE ITALIANA DANNI SERVIZIO CLIENT! CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.686.868 %2277221166590133:> info@rasnet.it

CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 02.72161 02.72162735 info@lassicuratriceitalianavita.it

ASSICURATRICE ITALIANA VITA SPA

SERVIZIO CLIENTI

ASSICURATRICE MILANESE SPA

UFFICIO RECLAMI

C.SO VITTORIO EMANUELE II N. 41 -
41100 MODENA

059.412812

ASSICURATRICE VALPIAVE SPA

DIREZIONE GENERALE

VIA MEDAGLIE D'ORO 60 32100 BELLUNO

0437.938611

0437.938693

SERVIZIO MARKETING - CUSTOMER VIA MAROCCHESA 14 31021 MOGLIANO 800.961.987 assistenza_clienti@generali.it
ASSICURAZIONI GENERALI SERVICE VENETO TV
ASSICURAZIONI VMG 1857 SPA
CENT.DIR."MILANO OLTRE" PAL.GIOTTO (02.26962.465 02.26962405 ufficioreclamisinistri@assimoco.it

ASSIMOCO SPA

UFFICIO RECLAMI SINISTRI

VIA CASSANESE 224 20090 SEGRATE Ml

UFFICIO RECLAMI PREMI E GESTIONE

CENT.DIR."MILANO OLTRE" PAL.GIOTTO
VIA CASSANESE 224 20090 SEGRATE MI

02.26962735

02.26962466

ufficioreclamipremi@assimoco.it




SOCIETA

ufficio competente gestione reclami (nota informativa)

ufficio

indirizzo

telefono

ax

2-mail

ASSIMOCO VITA SPA

UFFICIO RECLAMI VITA

CENT.DIR."MILANO OLTRE" PAL.GIOTTO
VIA CASSANESE 224 20090 SEGRATE MI

02.26962305

02.26920886

ufficioreclamivita@assimocovita.it

ASSITALIA

FUNZIONE RECLAMI

CORSO ITALIA 33 00198 ROMA

06.84833004

reclami.assitalia@inaassitalia.it

ATRADIUS

UFFICIO RECLAMI

VIA CRESCENZIO, 12 - 00193 ROMA

06.68812240

06.6874418

ufficioreclami@atradius.it

AUGUSTA ASS.NI

DIREZ. COMMERCIALE E MARKETING
SERVIZIO RECLAMI

VIA O.MORGARI 19 10125 TORINO

011.0070978

011.0070824

servizio.reclami@augusta.it

DIREZ. COMMERCIALE E MARKETING

VIA MAZZINI 60 10123 TORINO

011.0070978

011.0070824

servizio.reclami@augusta.it

AUGUSTA VITA SERVIZIO RECLAMI
VIA DELLA UNIONE EUROPEA, 3 - 20097 (02.55604027 02.51815353 ufficio_reclami@auroraassicurazioni.it
AURORA ASS.NI UFFICIO RECLAMI SAN DONATO MILANESE
AVIVA ASS.NI SPA SERVIZIO RECLAMI (CONTRATTO) V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775583 02.2775245
) S SERVIZIO RECLAMI (SINISTRI) V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775583 02.2775245
AVIVA ITALIA S.PA SERVIZIO RECLAMI (CONTRATTO) V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775583 02.2775245
S SERVIZIO RECLAMI (SINISTRI) V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775583 02.2775245
AVIVA LIFE S.P.A. SERVIZIO RECLAMI V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775245 reclami_vita@avivaitalia.it
AVIVA PREVIDENZA S.P.A. SERVIZIO RECLAMI V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775245 reclami vita@avivaitalia.it
AVIVA S.P.A. SERVIZIO RECLAMI V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775245 reclami_vita@avivaitalia.it
AVIVA VITA SERVIZIO RECLAMI V.LE ABRUZZI 94 20131 MILANO 02.2775245 reclami vita@avivaitalia.it
UFFICIO COMPLIANCE E GESTIONE VIA LEOPARDI 15 20123 MILANO 02.43448103 assistenzaclienti.reclami@axa-italia.it
AXA ASS.NI SPA RECLAMI
AXA CARLINK ASS.NI EEEIEAI\T\)MCOMPLIANCE E GESTIONE VIA LEOPARDI 15 20123 MILANO 02.43448103 assistenzaclienti.reclami@axa-italia.it
AXA-CATTOLICA PREVIDENZA IN UFFICIO RECLAMI VIA ROVELLO 18 - 20121 MILANO 02.86952160 reclami.axacattolicaprevidenzainaziend
AZIENDA a@acprev.com
AXA CORPORATE SOLUTIONS VIA DELLA MOSCOVA 18 02.655381 02.65538304
ASSICURATRICE CONTROLLO DI GESTIONE
AXA INTERLIFE SPA EEEIEAI\T\)MCOMPLIANCE E GESTIONE VIA LEOPARDI 15 20123 MILANO 02.43448103 assistenzaclienti.reclami@axa-italia.it
AXA ART VERSICHERUNG AG UFFICIO RECLAMI VIA OREFICI, 2 - 20123 MILANO 02.8889651 02.88896559 UfficioReclami@axa-art.it
AXERIA PREVOYANCE SEDE SECONDARIA IN ITALIA VIA CINO DEL DUCA, 5 - 20122 MILANO 02.76020988 info@aprileassicurazioni.it
AZ LIFELTD RAPP.GEN. PER L'ITALIA VIA CUSANI 4 - 20121 MILANO 02.88984000 info@azlife.ie
B.P.U. ASS.NI SPA SERVIZIO REVISIONE INTERNA “PAIQiE%FRATELLI ZAVATTARI 12 20149 02.49980328 02.49980492 reclami@bpuassicurazioni.it
B.P.U. ASS.NI VITA SPA SERVIZIO REVISIONE INTERNA “PAIQiE%FRATELLI ZAVATTARI 12 20149 02.49980328 02.49980492 reclami@bpuassicurazioni.it
SERVIZIO CLIENTI GRUPPO CATTOLICA LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126 045.8391622 045.8391131 servizo.clienti@cattolicaassicurazioni.it
ASS.NI VERONA
BPV VITA LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126
VERONA
BANCASSURANCE POPOLARI SPA  |SERVIZIO GESTIONE E PORTAFOGLIO VIA TOSCANA 1 00187 ROMA 06.42045841 06.42045832 reclami@bancassurance.it
UFFICIO GESTIONE PORTAFOGLIO-SEZIONE(|VIA CARLO ESTERLE 11 20132 MILANO 02.466275 02.89078949 reclami@bccvita.bcc.it
BCC VITA RECLAMI
BERICA VITA SERVIZIO CLIENT! x:éEB’\?;ZAGLIONE FRAMARIN, 18 - 26100 |800.219.191 0444.329363 reclami@bericavita.it
BERNESE ASS.NI SPA- BERNESE VITA SPA [VIA GUATTANI GIUSEPPE ANTONIO 6 06.4416441 06.44164496 reclami@bernese.it

BERNESE ASS.NI SPA

INTERNAL AUDITING

‘00161 ROMA
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BERNESE ASS.NI - BERNESE VITA INTERNAL [VIA GUATTANI GIUSEPPE ANTONIO 6 06.4416441 06.44164496 reclami@bernese.it
BERNESE VITA SPA AUDITING '00161 ROMA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI CORSO GALILEO GALILEI 12 10126 011.6657526 011.6533745 servizio.reclami@fondiaria-sai.it
BIM VITA SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE TORINO '011.6658528

POLO DI TORINO - SERVIZIO CLIENTI
BIPIEMME VITA SEGRETERIA SOCIETARIA E LEGALE nGAﬁ_%ALr\IJEoRIA DE CRISTOFORIS 1 20122 02.77005032 02.7705903 reclami@bpmvita.it
BNL VITA CUSTOMER CARE VIA ALBRICCI 7 20122 MILANO 02.72427600 02.72427340 dnidasio@bnlvita.it
C.B.A VITA SPA SERVIZIO RECLAMI - CBA VITA SPA VIA VITTOR PISANI, 13 - 20124 MILANO 02.676120506 02.676120598 cbadirezione@cbavita.com

LARGO TOSCANINI 1 (ANGOLO PALAZZO (02.772241 02.77224265 reclami@it.cardif.com
CARDIF ASS.NI SPA g:_'TEE,\ZI.II_?NE GESTIONE E ASSISTENZA SAN BABILA ) 20122 MILANO
CARDIF ASSURANCES RISQUES DIREZIONE GESTIONE E ASSISTENZA ;ﬁ%ﬁ;ﬁi?é"éﬂ; I\SI/TLNA?\I%LO PALAZZO |02.772241 02.77224265 reclami@it.cardif.com
DIVERS S.A. CLIENTI
LARGO TOSCANINI 1 (ANGOLO PALAZZO (02.772241 02.77224265 reclami@it.cardif.com

CARDIF ASSURANCE VIE S.A. g:_'TEE,\ZI.II_?NE GESTIONE E ASSISTENZA SAN BABILA ) 20122 MILANO
CARIGE ASSICURAZIONI SPA UFFICIO REVISORI INTERNI V.LE CERTOSA 222 20156 MILANO 02.30762292 02.45402417 reclami@carigeassicurazioni.it
CARIGE VITA NUOVA ASS.NI UFFICIO REVISORI INTERNI V.LE CERTOSA 222 20156 MILANO 02.30762292 02.45402429 reclami@carigevitanuova.it
CARNICA ASS.NI SPA SERVIZIO RECLAMI VIA VENEZIA 99 33100 UDINE 0432.536328 reclami@carnicaassicurazioni.it
CATTOLICA AZIENDE SERVIZIO CLIENTI k/IAI\LR'S\IOOTAZIO NUVOLARI 1 - 20142 02.2773831 02.81834566 Servizioclienti@cattolicaziende.it
CENTRO VITA ASS.NI SPA UFFICIO RECLAMI VIA RICASOLI 9 50122 FIRENZE 055.210597 ufficio.reclami@centrovita.com
CLARIS VITA DIREZIONE TECNICA - UFFICIO RECLAMI VIA CARNIA 26 20132 MILANO 02.28189270 02.28189677 reclami@clarisvita.it
CLERICAL MEDICAL ITALIA SRL I(_ZI_LAE;I;\OSMRI)ELR SERVICE DI CLERICAL MEDICAL |PIAZZA CASTELLO 2 - 20121 MILANO 02.89096005 02.89098120 informazioni@clericalmedical.com
CNP ASSURANCE SA RAPP.GEN. PER L'ITALIA VIA DANTE, 14 - 20121 MILANO 02.72601133 02.72601150
CNP CAPITALIASPA. gE(ELZAI\AOATIE OPERATIONS - UFFICIO P.ZZA DURANTE 11 20131 MILANO 02.28364068 02.28364065 direzioneoperations@finecovita.it
CNP IAM SA RAPP.GEN. PER L'ITALIA VIA DANTE, 14 - 20121 MILANO 02.72601133 02.72601150

COFACE ASS.NI SPA DIREZIONE INTERNAL AUDITING :\//II”A_E’\IICO)VANNI SPADOLINI 4 20141 02.483351 02.48335895 reclami@visconteacoface.it
COMPAGNIE FRANCAISE DE VIA L. PALAZZI 2/A - 20124 MILANO MI 02.20564448 02.20564950 cfdp@coris.it
DEFENSE ET DE PROTECTION DIREZIONE SINISTRI
CREDEMASSICURAZIONI S.PA. UFFICIO RECLAMI VIA MIRABELLO 2 42100 REGGIO EMILIA |0522.586061 0522.442041 reclami@azur.it
CREDEMVITA S PA. UFFICIO RECLAMI VIA MIRABELLO 2 42100 REGGIO EMILIA (0522.586004 0522.452704 reclami@azur.it
CREDITRAS ASS.NI SPA SERVIZIO CLIENT! CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.116.633 (())22772211665;(585 info_creditras@rasnet.it
CREDITRAS VITA SPA SERVIZIO CLIENTI CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 02.72161 02.72162735 info@creditrasvita.it
CREDIT SUISSE LIFE & PENSIONS ITALIAN BRANCH P.ZZA MISSORI 2 - 20122 MILANO 02.724141 02.72414450 info.cslp@credit-suisse.com
D.A.S SPA SERVIZIO CLIENTI VIA IV NOVEMBRE 24 37126 VERONA 045.8372630 045.8351025 ServClienti@das.it

VIA ROVAGNATI 1 20033 DESIO MI 362.613.488 0362.613438 InfoDesioVita@bancodesio.it

DESIO VITA

GESTIONE PORTAFOGLIO
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FONDIARIA-SAI - DIREZIONE RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 150129 055.4792300 055.4792044 reclami@milass.it
DIALOGO ASS.NI SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE FIRENZE
POLO DI FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
DIRECT LINE CUSTOMER CARE PIAZZA MONTE TITANO 10 20132 MILANO( 02.21092092 02.21725041 reclami@directline.it
DWS VITA SPA UFFICIO GESTIONE PORTAFOGLIO VIA MELCHIORRE GIOIA 8 20124 MILANO (02.62994377 02.62994381
FONDIARIA-SAI - DIREZIONE RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 1 50129 055.4792300 055.4792044 reclami@fondiaria-sai.it
EFFE VITA ESTERNE E COMUNICAZIONE FIRENZE
POLO DI FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
EGIDA SPA SERVIZIO CLIENTI DI EGIDA SPA VIA PIETRO MICCA 9 10121 TORINO 011.5668820 011.543553 info@egidaspa.it
ERGO ASS.NI UFFICIO RECLAMI VIA PAMPURI, 13 - 20141 MILANO 02.57308581 reclami_ergoass@ergoitalia.it
ERGO PREVIDENZA UFFICIO RECLAMI ERGO PREVIDENZA VIA PAMPURI, 13 - 20141 MILANO 02.57308581 reclami_ergoprev@ergoitalia.it
EULER HERMES SIAC SPA FILIALE DI MILANO ,\P/I”Z_i,;k\jg MARIA BELTRADE, 1 - 20123 02.36511977 02.36511978 reclami@eulerhermes.com
EURIZONVITA SPA UFFICIO RECLAMI \éI,OANIIEL\INIO QUIRINO VISCONTI 80 00193 |800.233.233 06.35714509 ufficioreclami@aipassicura.com
EUROP-ASSISTANCE ITALIA SPA SERVIZIO CLIENTI PIAZZA TRENTO 8 20135 MILANO 02.58384648 Gestione.Reclami@europassistance.it
ggEOP ASSISTANCE WARRANTY AMMINISTRAZIONE VENDITE VIA ERCOLANO SALVI 12 00100 ROMA 06.50596550 registro.reclami@medital.it
FONDIARIA-SAI - DIREZIONE RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 1 50129 055.4792300 055.4792044 reclami@fondiaria-sai.it
EUROPA TUTELA GIUDIZIARIA ESTERNE E COMUNICAZIONE FIRENZE
POLO DI FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
EUROPEWIDE LIFE SERVIZIO CLIENTI :\//II”A_AD’\IIEIC; VECCHIO POLITECNICO 7 20121 |02.7608231 02.76004539 ServizioClienti@europewide.it
EUROSUN ASS.NI VITA SPA SERVIZIO CLIENTI L.GO TAZIO NUVOLARI, 1 - 20142 MILANO 02.84709888 servizio.clienti@eurosav.it
EUROVITA ASS.NI SERVIZIO PORTAFOGLIO VIA SICILIA 169 00187 ROMA 06.4747821 06.42900089 assicurazioni@eurovita.it
FARO SPA UFFICIO SINISTRI VIA FIESCHI 3/9 16121 GENOVA 010.8680657 010.8680685 reclami@faroass.it
FATA ASS.NI UFFICIO RECLAMI VIA URBANA 169 / A 00184 ROMA 06.4815934 reclami@fata-assicurazioni.it
FIDEURAM ASS.NI SPA SERVIZIO RECLAMI VIA ENNIO QUIRINO VISCONTI 80 00193 06.35714451 Serw_szecIam|F|dASS|cura2|on|@f|deu
ROMA ramvita.it
CENTRO DIREZ.LE VIA PARACELSO 14 039.6056804 039.6892199 reclami@filodiretto.it
FILO DIRETTO ASS.NI SPA UFFICIO RECLAMI 20041 AGRATE BRIANZA M
FINANCIAL ASSURANCE CO. LTD. UFFICIO RECLAMI VIA S. GREGORIO, 34 - 20124 MILANO 02.6737151 02.67076563 gefi.italia@ge.com
FINANCIAL INSURANCE CO. LTD. UFFICIO RECLAMI VIA S. GREGORIO, 34 - 20124 MILANO 02.6737151 02.67076563 gefi.italia@ge.com
SERVIZIO RECLAMI C/0 NUOVA TIRRENA VIA MASSIMI 158 00136 ROMA 06.30183171 06.30183201 serv@finecoassicurazioni.ti
FINECO ASS.NI SPA
VIA AURELIO SAFFI, 29 - 20123 MILANO  (02.480581 02.48058400

FM INSURANCE COMPANY LIMITED

UFFICIO RECLAMI

FONDIARIA-SAI

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI
ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI
TORINO - SERVIZIO CLIENTI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126
TORINO

011.6657526
011.6658528

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it
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FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 1 50129 055.4792300 055.4792044 reclami@milass.it
FONDIPREV ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI FIRENZE

FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI

. N - . . i .

GE FINANCIAL INSURANCE CO. LTD |UFFICIO RECLAMI VIA S. GREGORIO, 34 - 20124 MILANO 02.6737151 02.67076563 gefi.italia@ge.com
GENERALI (VEDI ASSICURAZIONI
GENERALI)
GENERALI VITA SPA AREA AMMINISTRAZIONE E PORTAFOGLIO |VIA MAROCCHESA 14 31021 MOGLIANO 800674666 assistenza_clienti@generalivita.it

ASSISTENZA CLIENTI VENETO TV
GENERTEL SPA SERVIZIO QUALITY VIA MACHIAVELLI 4 34132 TRIESTE 040.6768309 quality@genertel.it
GENIALLOYD SPA SERVIZIO RECLAMI VIALE MONZA 2 20127 MILANO 02.28352835 clienti@genialloyd.it
GENWORTH FINANCIAL MORTGAGE VIA S. GREGORIO, 34 - 20124 MILANO 02.67979220 02.67979292 susanna.gioletta@ge.com

UFFICIO RECLAMI
INSURANCE LTD
SERLING KONZERN ALLGEMEINE V. UFFICIO GESTIONE RECLAMI VIA PAVIA, 6 - 20136 MILANO 02.831131
GLOBAL ASSISTANCE SPA UFFICIO RECLAMI CORSO MAGENTA 59 20123 MILANO 0243335020 global.assistance@globalassistance.it
\C/S\(/);gAER VERSICHERUNGSBANK GOTHAER ASS.NI VIA SAN NICOLAO 10 20123 MILANO 02.860199 02.89013578 Gothaer@tiscalinet.it
GROUPAMA SPA SERVIZIO RELAZIONI CON | CONSUMATORI \élglv?AUIDUBALDO DEL MONTE 45 00197 06.80210979 reclami@groupama.it
GROUPAMA VITA SPA SERVIZIO RELAZIONI CON | CONSUMATORI \élgl\/?AUIDUBALDO DEL MONTE 45 00197 06.80210979 reclami@groupama.it
GRUUPAMA TRANSPORT UFFICIO RELAZIONI CON | CONSUMATORI __ |VIA SANTA REDEGONDA, 16 - 20121 02.86984579 reclami@groupama-transport.com
HDI ASS.NI DIREZIONE CENTRALE ASS.VA - RECLAMI VIA ABRUZZI 10 00187 ROMA 06.42103415 06.42103583 reclami@hdia.it
HELVETIA UFFICIO RECLAMI VIA G. B. CASSINIS 21 20139 MILANO 02.5351794 reclami@helvetia.it
HELVETIA LIFE UFFICIO RECLAMI VIA G. B. CASSINIS 21 20139 MILANO 02.5351794 reclami@helvetia.it
HELVETIA VITA UFFICIO RECLAMI VIA G. B. CASSINIS 21 20139 MILANO 02.5351794 reclami@helvetia.it
ICARE UFFICIO RECLAMI VIA ERCOLANO SALVI, 12 - 00143 ROMA |06.42118251 06.42118257
IL DUOMO SPA SERVIZIO CLIENTI kAAI\BS\IOOTAZIO NUVOLARI 1 - 20142 02.2773377 02.81834513 servizioclienti@duomo.it
IL DUOMO PREVIDENZA SERVIZIO CLIENTI kAAI\BS\IOOTAZIO NUVOLARI 1 - 20142 02.2773377 02.81834513 servizioclienti@duomo.it

PIAZZA INDRO MONTANELLI 20 20099 02.24861391 02.26223973 assistance@imaitalia.it
IMA ITALIA ASSISTANCE SPA SEZIONE AMMINISTRATIVA SESTO SAN GIOVANNI M 02.241281
INA VITA ASSISTENZA ALLA CLIENTELA VIA UMBRIA 2 00187 ROMA 06.47224204 reclami.ina@inaassitalia.it
INTER PARTNER ASSISTANCE SERVIZIO CLIENTI E SISTEMA QUALITA' \éboA,\/:L\ITONIO SALANDRA, 18 00187 06.421181 06.4821286 servizio.clienti@ip-assistance.com
INTESA VITA UFFICIO RECLAMI VIA UGO BASSI 8/B 20159 MILANO 02.60764404 02.60764496 UfficioReclami@Intesavita.it
ITALIANA ASS.NI SPA BENVENUTI IN ITALIANA VIA M.U.TRAIANO 18 20149 MILANO 800.101.313 02.39717001 benvenutinitaliana@italiana.it
ITAS ASS.NI SPA SERVIZIO RECLAMI VIA MANTOVA 67 38100 TRENTO 0461.891930 reclami@gruppoitas.it
ITAS VITA SPA SERVIZIO RECLAMI VIA MANTOVA 67 38100 TRENTO 0461.891930 reclami@gruppoitas.it
ITAS MUTUA SERVIZIO RECLAMI VIA MANTOVA 67 38100 TRENTO 0461.891930 reclami@gruppoitas.it
LA VITA C/O LLOYD ADRIATICO U.S. AFFARI L.GO UGO IRNERI 1 34123 TRIESTE 040.7781459 040.3220526 reclami@lavita.it
C GENERALI - SERVIZIO RECLAMI

LA DIFESA SPA LA DIFESA ASS.NI SPA VIA TACITO, 10 - 00193 ROMA 06.3215205 06.3215289 reclami@ladifesa.it
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LA VENEZIA ASS NI AREA COMMERCIALE x:?NFEE_FéR_II_EJTO 131021 MOGLIANO 041.5939797 iq;fstlonereclam|@Ia1vene2|aassmurazmn
LE ASS.NI DI ROMA - MUTUA ASS.CE |SEGRETERIA DI DIREZIONE - UFFICIO LUNGOTEVERE R. SANZIO 15 00153 06.5878302 06.5884117 ;clami@adir.it
COMUNALE ROMANA RECLAMI ROMA
LE ASS.NI DI ROMA VITA SPA gEgEE&FRIA DI DIREZIONE - UFFICIO IéléNMC;OTEVERE R. SANZIO 15 00153 06.5878302 06.5884117 reclami@adir.it

LIGURIA SPA UFFICIO RECLAMI VIA MILANO 2 20090 SEGRATE MI 02.21608203 02.216087203
LIGURIA VITA UFFICIO RECLAMI VIA MILANO 2 20090 SEGRATE MI 02.21608203 02.216087203
LINEAR SPA SERVIZIO RECLAMI LINEAR VIA DEL GOMITO 1 40127 BOLOGNA 051.4190220
LLOYD ADRIATICO SPA U.S. AFFAR| GENERALI - SERVIZIO RECLAMI L.GO UGO IRNERI 1 34123 TRIESTE 040.7781459 040.3220526 reclami@lloydadriatico.it
LLOYD'S SERVIZIO CLIENTI VIA SIGIERI 14 20135 MILANO 02.55193121 02.55193107 servizioclienti@lloyds.it
LOMBARDA VITA GRUPPO CATTOLICA ASSICURAZIONI LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126 045.8391622 045.8391131 servizio.clienti@cattolicaassicurazioni.it
SERVIZIO CLIENTI VERONA
LONDON GENERAL INS. CO.LTD UFFICIO RECLAMI VIA ANDREA PONTI, 10 - 20143 MILANO  (02.45434779 02.45434574
MAPERE ASISTENCIA STRADA TROSSI 10/A 13871 VERRONE BI 0152558156
VIA FRANCESCO SFORZA - PALAZZO 02.90493987 reclami.mediolanum.assicurazioni@me
MEDIOLANUM ASS.NI SPA GESTIONE RECLAMI FERMI MILANO TRE - 20080 BASIGLIO MI diolanum.it
VIA FRANCESCO SFORZA 3 20080 02.90493153 assistenza.clienti@mediolanum.it
MEDIOLANUM VITA SPA GESTIONE RECLAMI BASIGLIO MILANO TRE MI
MEDIOLANUM INTERNATIONAL LIFE |ASSISTENZA CLIENTI \BIkASII:GEII;OSIZA PALAZZO FERMI 20080 02.90493153 assistenza.clienti.mill@mediolanum.it
FONDIARIA-SAI - DIREZIONE RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 150129 055.4792300 055.4792044 reclami@milass.it
MILANO ASS.NI SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE FIRENZE
POLO DI FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
|_M‘|I'-||£)SUI SUMITOMO INS. CO. EUROPE GESTIONE RECLAMI FORO BUONAPARTE, 63 20121 MILANO 02.87914331
MONDIAL ASSITANCE ITALIA SPA ORGANIZZAZIONE - QUALITY VIA AMPERE 30 20131 MILANO 02.26624008 quality@mondial-assistance.it
MONTEPASCHI VITA SPA SERVIZIO CLIENTI VIA ALDO FABRIZI 9 00128 ROMA 06.50870245 0651760323
MONTEPASCHI ASS.NI DANNI SERVIZIO CLIENTI VIA ALDO FABRIZI 9 00128 ROMA 06.50870245 0651760323
NATIONALE - NEDERLANDEN
NATIONALE SUISSE ASS.NI DIREZIONE TECNICA \I\CII“A_X(SI\E/S,;\EPSIILE 20097 SAN DONATO 02.514634 info@nationalesuisse.it
NATIONALE SUISSE VITA DIREZIONE VITA \I\CII“A_X(SI\E/S,;\EPSIILE 20097 SAN DONATO 02.514634 info@nationalesuisse.it
NATIONAL VULCAN ENGINEERING , VIA XX SETTEMBRE 5/9 SC. DX - 16121 10.591.227
INS. GROUP LTD RAPPRESENTANZA GENERALE PER L'ITALIA GENOVA
NAVALE ASS.NI SPA UNITA' RECLAMI VIA E. GALBANI, 68 - 00156 ROMA 06.82004163 reclami@navaleassicurazioni.it
NAVALE VITA UNITA' RECLAMI C/O NAVALE ASS.NI S.PA. VIA E.GALBANI, 68- 00156 ROMA 06.82004163 reclami@navaleassicurazioni.it
SEGRETERIA DI DIREZIONE VIA BARBERINI 29 00187 ROMA
NET INSURANCE SPA SEGRETERIA DI DIREZIONE VIA BARBERINI 29 00187 ROMA 06.420462 06.42046263
VIA XX SETTEMBRE 5/9 SC. DX - 16121 010.591227

NIPPONKOA INS. CO. LTD

RAPPRESENTANZA GENERALE PER L'ITALIA

GENOVA
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NOVARA ASSICURA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI
ESTERNE E CCOMUNICAZIONE - POLO DI
TORINO - SERVIZIO CLIENTI

C.SO GALILEO GALILEI, 12 - 10126
TORINO

011.6657526
'011.6658528

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

NOVARA VITA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI
ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI
TORINO - SERVIZIO CLIENTI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126
TORINO

011.6657526
'011.6658528

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

NUOVA TIRRENA SPA SERVIZIO RECLAMI VIA MASSIMI 158 00136 ROMA 06.30183171 06.30183498 servizio.reclami@nuovatirrena.it
PADANA ASS.NI SPA UFFICIO RECLAMI VIA MAASTRICHT 1 20097 S.DONATO 02.52055153 02.52055154
MILANESE MI
PERSONA LIFE SPA. SERVIZIO CLIENTI k/IAI\LRS\IOOTAZIO NUVOLARI 1 - 20142 02.84709888 servizio.clienti@personalife. it
PIEMONTESE SPA PIMONTESE IN LINEA CORSO PALESTRO 5 10122 TORINO 800.232.929 011.7425420 piemonteseinlinea@lapiemontese.it
PIEMONTESE IN LINEA de LA PIEMONTESE |CORSO PALESTRO 5 10122 TORINO 800.232.929 011.7425420 piemonteseinlinea@lapiemontese.it

PIEMONTESE VITA

ASS.NI SPA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126

011.6657526

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

PO VITA ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI TORINO '011.6658528
TORINO - SERVIZIO CLIENTI
POSTE VITA UFFICIO RECLAMI L.GO VIRGILIO TESTA 19 00144 ROMA 06.54924242 06.54924271 reclami@postevita.it

PRAMERICA LIFE SPA

SERVIZIO CLIENTI (CLIENT AND FIELD
SERVICE)

VIA TOMMASO GROSSI 2 20121 MILANO

02.72258241

02.72003580

PROGRESS ASS.NI SPA

SERVIZIO RECLAMI

PIAZZA A.GENTILI 3 90143 PALERMO

091.286105

091.6259351

servizio.reclami@progressassicurazioni
it

PRONTO ASSISTANCE SPA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI
ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI
TORINO - SERVIZIO CLIENTI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126
TORINO

011.6657526
'011.6658528

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

PRONTO TUTELA GIUDIZIARIA SPA

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI
ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI
TORINO - SERVIZIO CLIENTI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126
TORINO

011.6657526
'011.6658528

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

QUADRIFOGLIO VITA

UFFICIO TECNICO

VIA STALINGRADO 53/2 40128 BOLOGNA

051.6096151

051.4153182

quadrifogliovita@unipol.it

RAS TUTELA GIUDIZIARIA SERVIZIO CLIENTI CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.686.868 %2277221166590&% info@rasnet.it

RB VITA SERVIZIO CLIENTI CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.686.868 %2277221166590&% info@rasnet.it

REM ASSICURAZIONI SERVIZIO CLIENTI DI REM ASSICURAZIONI _|VIA PIETRO MICCA 9 10121 TORINO 011.4311342 011.4311340 clienti@remassicurazioni.it
REM VIE SA. REM VIE S.A. C/0 REALE MUTUA VIA CORTE D'APPELLO 11 10122 TORINO 0114313901

RISPARMIO ASS.NI SPA

UFFICIO SINISTRI

VIA FERRETTO 1 31021 MOGLIANO
VENETO TV

041.5905292

direzione.reclami@risparmio.it

GRUPPO CATTOLICA ASSICURAZIONI LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126 045.8391622 045.8391131 servizio.clienti@cattolicaassicurazioni.it
RISPARMIO E PREVIDENZA SERVIZIO CLIENTI VERONA
RIUNIONE ADRIATICA DI SICURTA'  |SERVIZIO CLIENT! CORSO ITALIA 23 20122 MILANO 800.686.868 (())22772211665;(385 info@rasnet.it
g(lgl\:(ALLT%SUN ALLIANCE SUN INS. UFFICIO RECLAMI VIA MARTITN PIAGGIO 1 16122 GENOVA 010.8330703 ufficio.reclami@royalsun.it
VIA DEL VECCHIO POLITECNICO 3 20121 (02.77717639 02.77717651

ROYAL INTERNATIONAL INS. HOLD.

UFFICIO RECLAMI

MILANO
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LTD UFFICIO RECLAMI \|\//|I||A_AD[\IJE|6 VECCHIO POLITECNICO 3 20121 (02.77717639 02.77717651
S.E.A.R. SPA UFFICIO RECLAMI VIA RIGOLA 7 20159 MILANO 02.6688119 02.6889250 direzione@sear.it
SACE BT SPA UFFICIO LEGALE E COMPLIANCE P.ZZA POLI, 42 - 00187 ROMA 06.6736712 reclami@sacebt.it
GRUPPO CATTOLICA ASSICURAZIONI LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126 045.8391622 045.8391131 servizio.clienti@cattolicaassicurazioni.it
SAN MINIATO PREVIDENZA SERVIZIO CLIENTI VERONA
SARA ASS.NI SPA ENTE ASSISTENZA CLIENTI VIA PO 20 00198 ROMA 06.8475339 06.8475254/251 |gest.reclami@sara.it
ENTE ASSISTENZA CLIENTI C/O SARA VIA PO 20 00198 ROMA 06.8475301 06.8475259/251 est.reclami@saralife. it
SARA LIFE ASS.NI
ENTE ASSISTENZA CLIENTI C/O SARA VIA PO 20 00198 ROMA 06.8475301 06.8475259/251  |gest.reclami@sara-vita.it
SARA VITA ASS.NI
FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 1 50129 055.4792300 055.4792044 reclami@fondiaria-sai.it
SASA SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI FIRENZE
FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
DIREZ. RELAZIONI ESTERNE E VIA LORENZO IL MAGNIFICO 150129 055.4792300 055.4792044 reclami@fondiaria-sai.it
SASA VITA COMUNICAZIONE - POLO DI FIRENZE - FIRENZE
SERVIZIO CLIENTI
SCHWEIZERISCHE HAGEL VIA CARLO POMA, 42 - 20129 MILANO 02.89693700/3705 [02.80693701 reclami@assicurazionegrandine.it

VERSICHERUNGS GESELLSHAFT o
SOCIETA' SVIZZERA DI
ASSICURAZIONE CONTRO LA
GRANDINE

UFFICIO RECLAMI

SCOTTISH EQUITABLE INT.

SERVIZIO CLIENTI

VIALE F. TESTI 117 20092 CINISIELLO
BALSAMO MI

02.61298532

02.61247161

FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI

CORSO GALILEO GALILEI 12 10126

011.6657526

011.6533745

servizio.reclami@fondiaria-sai.it

SIAT SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI |TORINO '011.6658528
TORINO - SERVIZIO CLIENTI
SKANDIA VITA SPA SERVIZIO CLIENT! VIA FATEBENEFRATELLI 3 20121 MILANO 02.6555150 servizioclienti@skandia.t
SLP SPA UFFICIO DIREZIONE C.SO MATTEOTTI 3 BIS 10121 TORINO __|011.548748 011.548760 Sinisr@slpspa.it
S0C. REALE MUTUA ASS NI SERVIZIO BUONGIORNG REALE VIA CORTE DAPPELLO 11 10122 TORINO |800.320.320 011.7425420 buongiornoreale@realemutua.it
SOCIETA CATTOLICADIASSNI- |qrroo o~ o LUNGADIGE CANGRANDE 16 37126 0458391622 0458391131 servizio clienti@catiolicaassicurazioni.t
SOC. COOP. VERONA
SOMPO JAPAN INS. GO OF EU. 11D 10RFIo10 SINS TR VIA SPADARI, 9- 20123 MILANO 02.8057150 02.8900749 milan2@dircon.co.uk
1S TRIBUZIONE E GESTIONE - AREA CORSO DI PORTA ROMANA 2 20122 02.72566728 02.8692558
SWISS LIFE INF. E MAL. SPA aTIONE VA E INFORTUL MILANO
02.7256671 028692558
IS TRIBUZIONE E GESTIONE - AREA CORSO DI PORTA ROMANA 2 20122 02.72566728 02.8692558
SWISS LIFE ITALIA GESTIONE VITA E INFORTUNI MILANO
02.7256671 028692558
FONDIARIA-SAI - DIREZ. RELAZIONI VIA LORENZO IL MAGNIFICO 150129 0554792300 0554792044 reclami@milass it
SYSTEMA SPA ESTERNE E COMUNICAZIONE - POLO DI |FIRENZE
FIRENZE - SERVIZIO CLIENTI
VIA XX SETTEMBRE 5/9 SC. DX - 16121 010.591227

THE SEA INSURANCE COMPANY LTD

RAPPRESENTANZA GENERALE PER L'ITALIA

GENOVA
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THE SUMITOMO & FIRE INS. CO.
EUROPE LTD
THROUGH TRANSPORT MUTUAL INS.|RAPPRESENTANZA GENERALE - UFFICIO VIA S. BARTOLOMEO DEGLI ARMENI 17 010.8460126 genoa@ttclub.com
ASS. RECLAMI C/0 TMS ITALIA SRL 16122 GENOVA
TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE |RAPP. GEN. PER L'ITALIA -SERVIZIO CLIENTI |C.SO ITALIA, 23 - 20122 MILANO 800.686.868 02.72165028 infotokio@azs.it
LTD RAS '02.72169145
TORO ASS.NI SPA SERVIZIO RECLAMI VIA MAZZINI 53 10123 TORINO 011.0039892 011.0029893 servizio.reclami@toroassicurazioni.it
TORO TARGA SERVIZIO RECLAMI VIA MAZZINI 53 10123 TORINO 011.0029893 serv.reclami@torotarga.com

) - ) = _

TRADE CREDIT RE TRADE CREDIT RE SA. \B/?R-E;C,)A\F;A%UATO TASSO, 50/A - 24121 035.235110 italia@tcre.com

TUA ASSICURAZIONI SERVIZIO CLIENTI kAPI\FS\IOOTAZIO NUVOLARI 1 - 20142 02/2773399 02/2773355 servizioclienti@tuaassicurazioni.it
UFFICIO COMPLIANCE E GESTIONE VIA LEOPARDI 15 20123 MILANO 02.43448103 assistenzaclienti.reclami@axa-italia.it

UAP VITA

RECLAMI

UCA ASS.NI SPESE LEGALI SPA

UFFICIO RELAZIONI CON LA CLIENTELA -
SERVIZIO RECLAMI

VIA S. FRANCESCO DA PAOLA 22 10123
TORINO

011.5627373

011.5621563

reclami@uca-assicurazione.com

UNI ONE S.P.A. SERVIZIO CLIENTI VIA AURELIA 294 00165 ROMA 06.39941319 reclami@unioneassicurazioni.it
UNIONVITA SPA SERVIZIO CLIENTI DI UNION VITA SPA \élc,)All\_AEACASTRO PRETORIO 124 00185 06.49216300 sede.roma@unionvita.com
UNIPOL ASS.NI SPA UNIPOL RISPONDE VIA STALINGRADO 45 40128 BOLOGNA  [051.5076554 515.076.555 unipolrisponde@unipol.it
UNIQA PERSONENVERS. EX UNIQA PERSONENVERSIGHERUNG VIA CARNIA, 26 - 20122 MILANO 02.2896227 02.2893420 reclamiup@uniqa-assicurazioni.it
AUSTRIA SERVIZIO RECLAMI

VIA CARNIA 26 - 20122 MILANO 02.2685831 02.268583440 reclami@uniga-assicurazioni.it

UNIQA ASSICURAZIONI SPA

UNIQA ASSICURAZIONI SERVIZIO RECLAMI

UNISALUTE SPA

UFFICIO RELAZIONI CLIENTI

VIA A. DA FORMIGINE 1 40128 BOLOGNA

051.4161704

051.6386125

reclami@unisalute.it

- . i _I i .I
VEREINIGTE HAGELVERSICHERUNG SEDE SECONDARIA IN ITALIA STRADONE SAN FERMO 19 - 37121 045.8000017 reclami@vh-italia.it
VVaG VERONA
VITTORIA ASS.NI SPA FUNZIONE SERVIZIO CLIENTI VIA CALDERA 21 20153 MILANO 02.48219751 02.4524448
VIA CRISTOFORO COLOMBO 149 00147 (06.5107011 06.51070129

WIENER STADTISCHE

SERVIZIO CLIENTI

ROMA

PRESTAZIONE POLIZZE

VIA BERCHET 2 20121 MILANO

02.85900400

02.85900450

stefano.pieri@xlgroup.com

XLINS.CO.LTD PROBLEMATICHE SINISTRI VIA BERCHET 2 20121 MILANO 02.85900600 02.85900650 claudio.fraccarollo@xlgroup.com
ZURICH INSURANCE COMPANY S.A. - PIAZZA CARLO ERBA 6 20129 MILANO 02.59662510 02.59662519 clienti@zurich.it

RAPP. GEN. PER L'ITALIA SERVIZIO CLIENTI

ZURICH INVESTMENTS LIFE SERVIZIO CLIENTI PIAZZA CARLO ERBA 6 20129 MILANO 02.59662510 02.59662519 clienti@zurich.it

ZURICH LIFE INS. IT SERVIZIO CLIENTI PIAZZA CARLO ERBA 6 20129 MILANO 02.59662510 02.59662519 clienti@zurich.it

ZURITEL SERVIZIO CLIENTI PIAZZA CARLO ERBA 6 20129 MILANO 02.59662510 02.59662519 clienti@zurich.it




